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1) MUKADDIME

Bu saha g¢aligmasi, 12-15 Mayis 2017'de 4.Uluslararasi Mardin Tarim Ekipmanlari, Gida ve
Hayvancilik Fuari’nin (Magrotex 2017) katimci firmalariyla gerceklestiriimistir.

Temel amag, Mardin’”de dizenlenen bu Fuarin katiimci firmalar agisindan nasil
degerlendirildigini ortaya koyabilmektir. Bununla baglantili olarak, elde edilen sonuglar ilgili
kigiler, kurumlar ve kamuoyu ile paylasgilarak Fuarin daha da iyilestiriimesine katki saglanmasi
hedeflenmektedir.

Bu arastirma, Mardin ili ve ilgeleri Odalarinin/Borsalarinin Mardin Artuklu Universitesi (MAU)
ile ortak galismasi niteligindedir.

Calisma, MAU IiBF Iktisat Bélimu dgrencilerinin katkilaryla yiritilmistur.

1) METODOLOJi

Fuarin toplam katihmci firma sayisi 120 olup bunlardan 20'si ile goérisiimustir. Bu agidan,
anket yapilan firmalarin toplam firmalari temsil kabiliyeti %17 (6 firmadan 1) civarindadir.

20 firmanin 12’si (%60) Mardin’den, 8'i (%40) Mardin digindan katilmigtir.

Mardin digindan katilim saglanan iller sdyledir: Diyarbakir, Urfa, Gaziantep, Mersin, Antalya,
Konya, Ankara.

Saha calismasi, ylizylize anket uslliyle gerceklestiriimistir.

Ankette su 10 (on) ana soru klasik tarzda yoneltilmistir:

1. Bu fuara kaginci defa katiliyorsunuz?

2. Bu fuara katiim amaciniz nedir?

3. Bu fuarda sergilediginiz dGrtnler nelerdir?

4. Bu fuardan beklentileriniz nelerdi, bunlar kargilandi mi?

5. Bu fuara daha 6nce katildiysaniz ne tir faydalari oldu?

6. Bu fuarda hi¢ yurt icine satis yapabildiniz mi vel/veya herhangi bir ticari baglanti
saglayabildiniz mi?

7. Bu fuarda yurt icine ne satis yaptiniz ve/veya ne tir ticari baglantilar sagladiniz?

8. Bu fuarda hi¢ yurt disina satis yaptiniz mi velveya herhangi bir ticari baglanti

saglayabildiniz mi?
9. Bufuarda yurt disina ne satis yaptiniz ve/veya ne tur ticari baglantilar sagladiniz?
10. Bu fuar stiresince herhangi bir sorunla karsilastiniz mi?
Verilen cevaplar harmanlanarak degerlendirmeye tabi tutulmustur. Dolayisiyla cevaplarin
tamami her firma igin gecerli olmayabilir.
Anket, kapsami geredi sinirl oldugundan, ¢ok derinligine analizler yerine durum tespiti
yapilarak genel degerlendirmelere tani tutulmustur.
Bu arada belirtiimelidir ki bu arastirma fuar devam ederken gerceklestiriimistir. Dolayisiyla
anket sonuglari degerlendirilirken, basta “beklentilerin karsilanmasi” ve “yurt igine/digina
gergeklestiriien satis hacmi” gibi konular olmak Uzere, bu hususun gdzéninde
bulundurulmasinda fayda vardir.
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lll) ANKET IGERIGI
S6z konusu 10 soruya verilen cevaplar harmanlanarak asagida sunulmaktadir:

1) Bu fuara kaginci defa katiliyorsunuz?

Firmalardan 6’si (%30) ilk defa, digerleri 2 ve daha fazla sefer katiimigtir.
2 ve Ustl kez katilanlardan 5’i (%25) dort yildir katiimaktadir. Bunlardan bir tanesi de Mardin
disindandir.

2) Bu fuara katillm amaciniz nedir?

Firmamizi tanitmak,

Sektérimuizde daha seckin bir firma olmak ve Urlinlerimizi tanitmak,

Mevcut mdusterilerimizle baglarimizi saglam tutmak, yeni dGrlnlerimiz ve hizmetlerimiz
hakkinda bilgi vermek,

Potansiyel mdusterilerle bulusmak, mal pazarlama ve satis hizmetlerimiz hakkinda bilgi
vermek,

Satis imkanlarimizi artirmak,

Uriinlerimizin reklam degerini artirmak,

Bodlgemizde Uretimi yapilan Urlnleri sergilemek,

Yurt igi ve digl misteri portféylnu gelistirmek,

Yenilik¢i ciftcileri ve firmalari bilgilendirmek/bilinglendirmek,

Firmamizi Glneydodu Anadolu Boélgesi'nde taninir hale getirmek (Mardin disi katihmci bir
firma)

3) Bu fuarda sergilediginiz diriinler nelerdir?

un,

Bulgur,
Makarna,
irmik,

Sehriye,
Ambalajli Su,
Helva,

Kahve,

Badem Sekeri,

10) Un Paketleme Makineleri,

11) Ambalaj Malzemesi (Kutu, Koli vb.),

12) Traktor,

13) Bicer-Dover,

14) Tarim Aletleri ve Makineleri,

15) Lastik ve Jant,

16) Elektrik Motorlari, Reduktér ve Vibrasyon Motorlari,
17) Sulama (Yagmurlama/Damlama/Filtre) Sistemleri,
18) Gulbre (kati/sivi),

19) Bitki Besleme Urtinleri,

20) Tarimsal ilag,

21) Domestik Tip Isiticilar (Kalorifer Kazanlari vb.)

4) Bu fuardan beklentileriniz nelerdi, bunlar karsilandi mi?

Aslinda ¢ok beklentimiz yok. Zira yurt icinden veya disindan yeterli ziyaretci gelmiyor. Bizi
ziyaret edenler daha ziyade yerli halk.

Bayi agimizi genisletmek istiyoruz. Fakat bunu gergeklestiremedik.

Daha iyi bir tanitim yaparak boélgemizdeki satis hacmimizi artirmak istiyoruz. Bunun pek
karsilandigini séyleyemeyiz.

Pek bir beklenti ile katiimis olmasak da bir miktar satis yapabildik.

Pazarlama-satis agimizi genigleterek daha fazla musteriye ulasmak istiyoruz. Beklentimiz
%50 oraninda kargilandi.

Satis hacmimizi artirmak istiyoruz. Kismen de olsa basarili olduk.

Uriin tanitimini ve pazarlamasini-satisini  gerceklestirmek istiyoruz. Bunu belli 6lgiide
yapabildik.

Uriin tanitiminda etkinligimizi artirmak niyetindeyiz. Bunu énemli élgiide gerceklestirdik.
Kurumsal taninirhdimizi artirmak istiyoruz. Fuar, bunu gergeklestirmemize yardimci oldu.




MARDIN iLi VE ILGELERI ODA/BORSA AKADEMIK DANISMANLIGI, DOSYA NO: 2017/2
MARDIN MAGROTEX-17 FUARI KATILIMCI FIRMALARI ARASTIRMA RAPORU
Dr. Mehmet Behzat Ekinci, MAU, IiBF, Iktisat, Mayis 2017

5) Bu fuara daha 6nce katildiysaniz ne tiir faydalari oldu?
e Pek faydasini gérmedik.
Bolgede taninirhgimizi artirdik.
Daha fazla satis imkani elde ettik.
Musteri portfoyimzi genislettik.
Musterilerle daha yakin iletisim saglayabildik.
Yeni bayilerimiz oldu.
Yeni pazarlara agilabildik.
Yurt icinden ziyade yurt disina daha fazla satis gergeklestirdik.

6) Bu fuarda hi¢ yurt icine satis yapabildiniz mi velveya herhangi bir ticari baglanti
saglayabildiniz mi?

e Firmalardan 11’i (%55) olumlu cevap vermistir.

e Firmalardan 9'u (%45) olumsuz cevap vermistir.

7) Bu fuarda yurt icine ne satisg yaptiniz ve/veya ne tiir ticari baglantilar sagladiniz?
e Sehriye,

Helva,

Kahve,

Badem Sekeri,

Un Paketleme Makineleri,

Ambalaj Malzemesi (Kutu, Koli vb.),

Traktor,

Tarim Aletleri ve Makineleri,

Elektrik Motoru,

Sulama (yagmurlama/damlama/filtre) sistemleri,

Gubre (kati/sivi),

Bitki Besleme Urunleri,
e Tarimsal ilac.

- Bayilerimizle bagdlanti saglama imkani bulduk.

- Mevcut musterimize tekrar satis yaptik.

8) Bu fuarda hi¢ yurt disina satis yaptiniz mi ve/veya herhangi bir ticari baglanti saglayabildiniz
mi?

e Firmalardan 6’si (%30) olumlu cevap vermistir.

e Firmalardan 14’0 (%70) olumsuz cevap vermistir.

9) Bu fuarda yurt disina ne satis yaptiniz velveya ne tiir ticari baglantilar sagladiniz?
e Sehriye,

Un Paketleme Makineleri,

Sulama (Yagmurlama/Damlama/Filtre) Sistemleri,

Gibre (kati/sivi),

Bitki Besleme Urinleri,
e Tarimsal ilag.

- Irak, iran ve Suriye ile ticari baglantilar sagladik.

- Irak’taki musterilerimize bir yenisini ekledik.

10) Bu fuar siiresince herhangi bir sorunla karsilastiniz mi?
e Organizasyonel aksakliklar yaganiyor.
Fuarin bir ¢gadirda icrasi ¢ok zor gértintyor. Acilen sabit bir mekana ihtiya¢ var.
Ortam ferah degil.
Havalandirma sistemi yok. Klima sistemi kurulmamis.
Lojistik saglayacak yeterli personel yok.
Temizlige iliskin sorunlar mevcut.
Enerji ve su sorunlari var.
Zemin engebeli bir yapiya sahip.
Arag park sorunu var.
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IV) GENEL DEGERLENDIRME VE TEKLIFLER

Fuara, firmalarin %30'u ilk, digerleri 2 ve daha fazla defa katiimistir. iki ve Ustii kez katilanlarin
%25’i dort yildir katilmakta olup bunlardan biri de Mardin disindandir. Bu yoni itibariyle Fuara
kurumsal katilimda bir sireklilik oldugu ifade edilebilir.

Fuara temel katihm amaglari, “kurumsal tanitim yapilmasi, drinlerin sergilenmesi, mevcut
musterilerle iligkilerin guglendiriimesi, potansiyel musterilerle ilk temasin saglanmasi, satis
imkanlarinin artirilmasi, bdlgesel Urlnlerin promosyonunun gergeklestiriimesi, yurt igi/digi
musteri portfdylnin gelistiriimesi, yenilikgi giftcilerin ve firmalarin
bilgilendiriimesi/bilinglendirilmesi” seklinde belirtiimistir.

Fuarda sergilenen (riinlerden bir kismi sdyledir: Un, Bulgur, Makarna, irmik, Sehriye,
Ambalajli Su, Helva, Kahve, Badem Sekeri, Un Paketleme Makineleri, Ambalaj Malzemesi
(Kutu, Koli vb.), Traktor, Biger-Dover, Tarim Aletleri ve Makineleri, Lastik ve Jant, Elektrik
Motorlari, RedUktor ve Vibrasyon Motorlari, Sulama (Yagmurlama/Damlama/Filtre) Sistemleri,
Glibre (kati/sivi), Bitki Besleme Urlinleri, Tarimsal ilag, Domestik Tip Isiticilar (Kalorifer
Kazanlari vb.).

Firmalar, Fuardan beklentilerinin belli 6lcide de olsa karsilandigini dile getirmistir. Bu
cercevede, “kurumsal taninirliklarinin ve Grin tanitiminda etkinliklerinin arttigini” dile getirenler
oldugu gibi “pazarlama-satis aglarini belli élcide de olsa genisleterek daha fazla musteriye
ulagsma imkani edindiklerini” ifade edenler de olmustur. Ote yandan kimi firmalar, Fuarda bir
miktar satig yapabildiklerini de not etmislerdir.

Daha 6nce katilan firmalar, genelde bu Fuarin kendilerine fayda sagladigini ifade etmistir. Bu
cercevede firmalar, “bdlgede taninirliklarinin arttigini, daha fazla satis imkani elde ettiklerini,
musteri portf@ylerinin genisledigini, yeni bayilerinin oldugunu, yeni i¢/dis pazarlara agildiklarini
vb.” dile getirmigstir.

Firmalarin %55’i Fuarda yurt icine satis yapabildigini ve/veya bir ticari baglanti saglayabildigini
belirtmistir. Bu g¢ergcevede firmalar, “bayileriyle baglantilarini guglendirdiklerini ve mevcut
musterilerine tekrar satis yapma imkéani bulduklarini” ifade etmigtir.

Firmalarin %30°u Fuarda yurt digina satis yapabildigini ve/veya bir ticari baglanti
saglayabildigini belirtmistir. Bu gergevede firmalar; Irak, iran ve Suriye ile ticari baglantilar
sagladiklarini dile getirmistir. Bir firma, Irak’'taki musterilerine bir yenisini de ekledigini
belirtmistir.

Fuarin devam ettigi gdzéninde bulunduruldugunda, yurt igine/disina yonelik bu oranlarin
olumlu ydnde degismis olabilecegdi ifade edilebilir.

Ote yandan, firmalarin Fuar siresince birgok sorunla karsilastigi ortaya ¢ikmistir. Nitekim
firmalar, “ortamin ferah olmadidi, havalandirma sisteminin olmadidi, lojistik saglayan
personelin eksik oldugu, temizligin yeterli olmadigi, enerji ve su sorunlarinin had safhada
oldugu, zeminin engebeli oldugu ve ara¢ parkinin yetersiz oldugu” gibi sorunlardan
bahsetmigtir. Firmalar, bu sorunlarin temelinde Fuarin bir ¢adirda icra ediliyor olmasinin
yattigini belirtmistir. Dolayisiyla “Mardin’de acilen sabit bir Fuar mekanina ihtiyag oldugu”
herkesin mutabik oldugu bir konudur.




